
訂閱 OT大講堂 頻道，
即時掌握產業最夯OT新知



透過影片下方需求諮詢單或留言
您的需求，將由專人為您服務!

留言



填寫線上問卷，週週好禮等你抽

手機簡訊/mail

【鼎新OT大講堂】感謝貴
賓報名《OT應用系列課程》
線上活動，訂閱OT大講堂
每週二上午10:00開始~週
五下午17:00!更多線上OT

主題應用研討會，以下為
該課會議連結
http://acpms.digiwin.com
/QRCode/J.aspx?I=xxx

(此為線上課程與問卷連結) STEP. 1

打開簡訊/mail連結

STEP. 2

點擊連結即可填問卷



李若田
巴甌科技/總經理

品質管理與AOI視覺檢測





• 從歷史的角度來看，品質的定義是什麼

克勞斯比 (Philip Crosby) 定義品質就是符合需求 (conformance to requirements)

石川馨 (K. Ishikawa) 認為品質是可使買方滿意的程度。

朱蘭博士是統計品質管制大師之一，他對品質的定義為：符合使用 (Fitness for use)。

• 從白話的角度來看，品質的定義是什麼

最經濟的成本下生產，東西都不要有問題，出貨不要被退貨，客戶會持續性的回購



1. IQC進料檢驗 (Incoming Quality Control).

主要是控制來料的品質管控

2. IPQC製程品管 (In Process Quality Control) --針對生產線
針對製程上的品質管控(某些公司的IPQC會握有稽核的權力), 品保會在產線上巡檢

3. PQC半成品檢驗 (Process Quality Control) --針對半成品

4. FQC產終檢驗 (Final Quality Control)

在包裝的尾期進成品檢驗 , 同時也是產品出貨之前需做的最後檢驗

5. OQC出貨檢驗 (Out-going Quality Control)

針對成品要出貨的物品品質管控, 尚未要立即出貨的成品則入庫管理



問題 描述

1. 人力資源不足 時代的演進及疫情雙重影響之下，請不到人

2. 人力成本昂貴 人力成本越來越高

3. 檢查標準不一 不同人員的判定標準不同，檢查的速度亦不相同

4. 生產人員多能工 生產速度較慢情況下，人員操作多能工，較容易出錯

5. 執行力問題 管理上要求及規範項目多，操作員不一定全部照做

6. 生產速度快 製作產品速度快(1秒鐘5個或以上)，速度太快人員無法全檢，僅能使用抽檢

7. 訊息紀錄
若紀錄使用紙本，無電子化數據分析，若需再輸入至電腦內，增加人員工作量
當天或當班生產資訊無法即時回饋

8. 因品質問題後續無法接
自動化

品檢後若接自動化設備，如自動包裝機，若無法確認品質可靠，包裝好後才發
現產品有問題會導致重工成本高昂

9. 退貨 漏檢小瑕疵說得過去，漏檢大瑕疵無法無法對客戶交代

10.客戶需求標準提高 客戶明確要求，需要有檢測設備才給予訂單



資料更新日期2022/06/06：職缺數11519

需求人數從1~10人不等，實際需求人數必大於11519

品檢人員，其中又以一般製造業需求為最大宗



參考相關職缺，作業員、包裝員有許多製造業會兼檢驗人員，職缺數量更是驚人，需求總數占
全部產業50%以上



從經歷來看，高達86%僅需要一年一下經歷要求，代表工作上累計的經歷並不是這麼重要，換言之，工
作做不開心隨時可換



品檢員參考104網路銀行統計資料至2022年6月6號，檢驗人員平均年薪為45.4萬



變形瑕疵長寬大於多少算變形不良，人眼如
何目視知道是多少大小的不良?

若是圓形，如何判斷真圓度不良?

人眼如何判斷光澤差異?

通常為一個量測數值，如何目視知道尺寸大小為多少?

白化通常為面積，人眼如何判斷面積大小?



透過量測儀器可提供數值，但相對應會拉長檢驗時間

量測數值如游標卡尺，無法全部記錄該檢測數值(必須手寫)，無法透過數據反映問題



射出件若射出時間較長(10秒或以上)的工件

通常品檢員會兼任包裝員工作

品檢員需要較專心細心的工作，但包裝工作較為簡單

長時間交互替換的工作，出錯的機率也較高



缺角 正常樣本 非真圓(變形) 撞傷

縫線偵測 拉絲 毛邊 厚度偵測

水位量測

鎖蓋歪斜

紅外穿透



情況1：下圖為某杯子代工廠的生產線，雇主因人力不足問題想導自動化包裝，但因品質檢驗為人

檢，自動包裝速度為每分鐘180杯，人檢跟不上，導入自動化無效益

情況2：若無法達到可控的檢測精準數值(如準確率99%以上)，自動包裝若裝入了不良品，會導致

重工成本高昂(拆箱複檢再放回)



• 大量生產的成本，最怕的其中一項就是被退貨，以某食品容器代工廠為例，客戶抽驗到

不良品整批退貨，退貨產生之交通費用(單趟貨車費用8000)

• 衍生成本為派車收回(8000) + 開箱複檢成本(人力x原本檢驗時間 + 重新開箱裝箱時間) +

重新派送貨(8000)，每次退貨至少產生 20000塊以上成本

• 更嚴格之食品廠連續抽驗到不良品，甚至曾祭出重手，該生產之批號全部成本包含生產

廠廠內庫存，全數不允收

• 射出產品若無加工可重複打碎生產，若為加工產品(如模內貼、過貼標機、套標機等產品)，

模內貼產品等同需全數銷毀，貼標及套標重新撕下標籤成本也非常高



• 以下皆為實際生產工廠被提出來的規範

• 收貨標準0收1退，抽檢到不良整批退

• 客戶廠內自己有安裝檢測設備，檢查能力不再是抽驗產品，是全檢產品

• 無檢測設備不給予訂單

• 競爭對手有裝設檢查機，因投入設備，因此可拿到客戶較多訂單





設定上限

設定下限

良品

不良品

紀錄檢出不良的產品

可設定的檢測標準

歷史數據追溯分析







5.機器出問題時，設備有什麼回饋能力?

Ans:經過檢測的產品會被記錄，可以透過設定的時間匯出客戶想要的資料，並設定你想要的警報條件，舉例來說：

A狀況：我的機台前面會卡料，全部機器都正常運作，就是料卡了，一樣是沒有產能
B狀況：生產端的色母沒了，做出來的產品顏色都不對，能不能通知我
C狀況：我想知道哪個模具的生產週期或與其他模具間的比較，能提供數據嗎?



• 品檢員年薪約為40~45.4萬，加上給付勞健保以月薪32000計算，每月

需負擔6027~6311元費用，一年還需給付72324~75732

• 一名品檢人力每年約花費公司47萬~53萬，平均費用抓50萬

• 單一產線若為3班制，一年一條產線品檢費用需花費150萬

級距

勞健保(員工)

勞保 健保 勞退 勞健保及勞退負擔費用合計
備註

員工 公司 30%員工 60%公司 公司 勞工負擔 公司負擔

25,250 581 2033 392 1238 1515 973 4786

26,400 607 2125 409 1294 1584 1016 5003

27,600 635 2222 428 1353 1656 1063 5231

28,800 663 2319 447 1412 1728 1110 5459

30,300 697 2439 470 1485 1818 1167 5742

31,800 732 2560 493 1559 1908 1225 6027

33,300 766 2681 516 1632 1998 1282 6311

34,800 801 2802 540 1706 2088 1341 6596

36,300 835 2922 563 1779 2178 1398 6879

38,200 878 3075 592 1872 2292 1470 7239

40,100 922 3228 622 1965 2406 1544 7599

42,000 966 3381 651 2058 2520 1617 7959

43,900 1010 3534 681 2152 2634 1691 8320

45,800 1054 3687 710 2245 2748 1764 8680 勞保最高級距
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• 承上題描述，尺寸及材質差異不大的情況下，並且符合相機視野範圍，可以設計共用產品





網路搜尋下去，排山倒海的檢測設備，我該如何挑選分辨是哪一種系統? 智慧型跟專用系統差異又在哪?

智慧型系統

專用系統



AOI-自動光學檢測

AI-人工智慧檢測

• 結論：兩者有其各自適用的專案，若無非線性邏輯判斷的瑕疵，使用AOI即可，反之則使用AI

• AI在高精度檢測上，通常會伴隨著AOI提供系統框架及工具，可以加速收斂時間
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Thank You
夥伴名稱或logo





透過影片下方需求諮詢單或留言
您的需求，將由專人為您服務!

留言



加入就享知，獲取第一手OT資訊
訂閱 OT大講堂 頻道，即時掌握產業最夯OT新知




