
媒體使用習慣

關聯性演算分析
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AI能協助解決企業在行銷時遇到的痛點

難以精準定位目標

綜合效果評估困難

行銷成本精算難度高

數據碎片化整合困難 多平台數據串流整合

以物找人、以人找人

銷售數據串流整合

流量/銷量轉換率分析



顧客偏好標籤

消費行為標籤

趨勢模式標籤

行銷反應標籤

行為數據收集

分析消費者特徵

媒體關聯分析

媒體使用模式

個人化媒體推薦

即時更新模型

持續學習回應

基本資料標籤

AI根據個性化標籤
進行數據收集演算並建立媒體關聯性



AI在行銷與廣告之間扮演的重要角色市場行銷畫像數據 整合 廣告行銷畫像數據整合

建立模型 客戶分群和定位

持續學習和改善 廣告個人化和改善

分群分析

定位策略制定

AI演算法分析

模型特徵擷取

個人化廣告內容

廣告效果改善

AI自動學習

回應循環



過往購買特定酒類
會員消費行為

該酒類會員消費行為
媒體接觸習慣

建模分析

依據推薦關鍵字詞
對社群平台進行文宣

依據智慧推薦媒體組合
按媒體比重進行投放

PROJECT A

PROJECT B 檢核該酒類創收業績

ANALYSIS

TARGET
CHECK

40%

節省投放成本
ACT

【需求痛點】
協助針對未曾買過威士忌的
新客進行行銷，增進創收

連鎖門市會員威士忌創收案例



媒體採樣：      32.7%         34.2%           21.5%

高度酒類
運動鞋
休閒服
牛仔褲

高度酒類
名牌包
西服

高跟鞋
口紅

名單樣本

直接關聯種子

匯入資料：高度酒類    匯出資料：粧品類

間接關聯種子

太陽眼鏡
運動鞋
休閒服
防曬乳
唇膏

第三層關聯種子

高跟鞋
西服

太陽眼鏡
戒指
口紅

AI關聯性演算法案例
消費行為與媒體使用習慣

透過樹狀關聯性地圖採樣媒體使用頻率及比重



顧客偏好標籤

消費行為標籤

趨勢模式標籤

行銷反應標籤

基本資料標籤

AI對資料庫進行演算

根據邏輯標註個性化標籤

活動名稱 會員ID 會員名稱 會員等級 手機號碼 Line_ID 機會指標
(%) 機會標籤 R_最近消

費日
最近消費

門店
F_消費頻

次(季)

M_消費能
力(平均消

費額)
Email 地址

母親節 100221589 李曉隆 C 0922665587 li2211 12% 低 20200421 南西 1 12,380 - -

雙11 100066587 翁美芸 A 0952338745 maymay 71% 高 20231110 信義 3 46,620 - -

AI彙整顧客的消費歷史建立資料庫同時標註基本標籤



範例：智能洞悉工具-以物找人

可依據既有歷史銷售紀錄，經由AI引擎關聯性分析，推演生成精準目標名單



範例：媒體組合工具-以人找人
可依據智能洞悉目標名單，經由AI引擎推演媒體投放推薦，提供最佳接觸標的顧客廣告效果



範例：成效預估工具-多組合推演

可依據智慧推薦組合或自定義建立媒體組合，經由AI引擎推演預估成效，提供多組合同時模擬比對以供擇優使用



範例：數據分析工具-轉換成效分析

Note 無論行銷做得多麼花里胡哨，最終還是看業績跟ROI

整合線上/線下的行銷效益分析，支援串流多管道數據(社交媒體、網站流量、CRM/ERP、場域反饋系統等)以及自定義數據匯入




