
數據流動．人員不動
高效運營 · 搶佔市場                     



內容 

◆寵物大市場及臭味滾多元通路 

◆缺工的應對 

◆精實管理導入 

◆國際市場 

◆營銷和營運 

◆下一步 
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打造寵奴
幸福空間 

◆ 寵物大市場及臭味滾 



 愛撒野戶外 

◆ 寵物大市場及臭味滾 



 起不來臥室 

◆ 寵物大市場及臭味滾 



 好輕鬆廚房 

◆ 寵物大市場及臭味滾 



 閒不住庭院 

◆ 寵物大市場及臭味滾 



 逗逗智書房 

◆ 寵物大市場及臭味滾 



 哲學家浴室 

◆ 寵物大市場及臭味滾 



◆ 寵物大市場及臭味滾 



◆ 多元銷售管道 

官網 消費者信賴 

蝦皮、Momo(平台) 消費者購物習慣 

展場 直接了解消費者想法 

寵物店 傳統消費管道 

百貨公司快閃櫃 測試品牌力 

外銷 阿里巴巴國際站(看機會)、亞馬遜(定錨售價) 
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◆ 多元通路 





出貨精準率達99%  
→ 平均每月訂單出錯不到20筆 

人力作業成本減少50%  
→ 僅需2位業助 

庫存準確度提高80% 
→ 訂單即時扣庫並銷貨完成 

對帳時間減少70% 
 → 僅需1位會計助理 出貨即時有效率 
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對帳時間減少70% 
 → 僅需1位會計助理 

出貨即時有效率， 
對帳即時帳務清， 

賺的是管理財! 



安全庫存量 
→ 從18周降至8周 

流程改善加班降低 
→ 每月加班天數從6降至0 

制定標準工時 
→ 非生產時間降低32% 

儲位降低 
 → 從日常427板降至231板 

節流將現金擠出來 
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開源透過業務， 
節流透過改善， 

天平的兩邊都是錢! 



差異化 累積外國客戶 

串接社群媒體 

串接線上官網 

外銷 
佈局 







ESG趨勢測試期 
→ 測試市場動向 

數位參展 
→ 海外參展不再是唯一的路 

尋找海外代理商 
→ 品牌出海之路 

品牌顧問為定位 
 → 高毛利訂單為主 

數位化轉型 
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OEM訂單 
37個國家 

代理經銷商 
7個國家地區 
(香港、大陸、菲律賓、澳洲、

馬來西亞、新加坡、澳門) 

ESG趨勢測試 第一階段 
品牌顧問 

第二階段 
品牌出海 

第三階段 
測試國際市場 

2020年-2023年B端外銷營業額 

從110萬成長至2,800萬, 成長率2445% 



 → 每場寵物展依然有70%的新客 
     →台灣一年有20+場的寵物展 

鼎新ERP+91APP 
  
 
 
→ 線上會員資料融合 
     →客單價成長15% 
     →廣告行銷費省3倍 
     →會員回購周期降低13% 

數字變數據 



AS/RS棧板式自動倉儲 
 → 人腦記不過電腦 
 → 運用向上的空間 
 → 堆高機專業人員難請 



對世界更好的企業 
 → 永續的思考才能長久 
  
一物一碼+CRM 
 → 打通產品到客戶的最後一哩路 
  

以變制變，企業活得久! 


